ACTA DE LIBERACION DE RESPONSABILIDAD

Sres. Liberty Express Europa S.L

Presente.

Yo, , titular del documento de identidad Nro. en
mi caracter de cliente de Liberty Express Europa, S.L, libero de responsabilidad tanto a Liberty
Express Europa, S.L., como a los socios y propietarios de la misma, de cualquier hecho que se
suscite con el envio REC- , en caso de dafio total o parcial por embalaje inadecuado,
exceso de peso y/o articulos no declarados, por consiguiente la compaiiia contratada no tiene
ningln tipo de responsabilidad.

En alos  dias del mes de del afio 20 .
Firma

Nombre y Apellido

DNI. /NIE:

Telf.:

Email:



Libert}’ . Maritimo Aéreo
=Express
Fecha : / /20

Remitente Destinatario
Nombre: Nombre:
DNI/NIE/PAS: Cl:
Direccidn: Direccidn:
Teléfono: Teléfono:
Email: Email:
Caja | Cantidad Descripcion del contenido Valor de los

articulos

SIEL CLIENTE ENVIA EQUIPOS ELECTRONICOS DE ALTO VALOR DEBE MOSTRAR LA FACTURA O DECLARAR EL VALOR POR ESE ARTICULO ESPECIFICO

Numero de cajas a Cajal Caja 2 Caja 3 Caja 4 Caja 5 Caja 6 Caja7
enviar
Valor declarado € € € € € € €

Peso por caja

Declaro bajo juramento que los datos contenidos en este documento son exactos y me responsabilizo de su efectividad ademas de confirmar que entiendo todo lo expuesto en “Los términosy
condiciones” donde entre otras cosas se manifiesta que bajo la contratacién de seguro adicional, Liberty Express se responsabiliza solo del robo y/o extravio de los productos y eximo a Liberty
Express de cualquier responsabilidad por roturas, averias, pérdida o borrado de datos en equipos electrénicos o por fuerza mayor (terremotos, huracanes, tormentas, inundaciones, niebla,
guerras, accidentes aéreos, disturbios, embargos, conmocién civil o acciones sindicales). Liberty Express queda eximido de cualquier responsabilidad por roturas/desperfectos derivado por el
embalaje de productos fragiles como pueden ser porcelanas, vidrios, trasportines, pantallas, muebles, y para que asi conste firmo la presente declaracién.

Sus datos de caracter personal han sido recogidos de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos. Le ponemos en conocimiento que estos datos se encuentran
almacenados en un fichero propiedad de LIBERTY EXPRESS EUROPA SL con CIF B87568341 y que seran tratados por ésta de acuerdo con la Legislacidn vigente en materia de proteccion de
datos de caracter personal, con la finalidad de mantenimiento y cumplimiento de las relaciones existentes. Los datos seran conservados mientras dure la relacién que motivé su recogida, o
durante los plazos legales para mantener la informacién. De acuerdo con los derechos que confiere el Reglamento (UE) 2016/679 de proteccién de datos de caracter personal podré ejercer los
derechos de acceso, rectificacidn, limitacion de tratamiento, supresion, portabilidad y oposicién al tratamiento de sus datos dirigiendo su peticion a LIBERTY EXPRESS EUROPA SL con direccion
en Calle Ortega y Gasset 50, lzqda. CP: 28006, Madrid, Espafia mediante comunicacidn por escrito, 0 mediante correo electrénico a la direccidon europe@libertyexpress.co.

Firma WR
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Términos y condiciones. Envio Internacional.

Al contratar los servicios de Liberty Express, usted, en calidad de “Remitente”, acuerda, en su nombre y en nombre del destinatario del Envio (“Destinatario”) y de cualquier persona interesada
en el Envio, que se aplicardn estos Términos y Condiciones. “Envio” significa todos los documentos o paquetes que viajan amparados por una guia aérea de transporte y que pueden ser
transportados por el medio de transporte que Liberty Express considere iddneo, incluido el transporte aéreo, por carretera o a través de cualquier otro transportista. Se entendera como guia
aérea cualquier identificador del Envio o documento producido por los sistemas automatizados de Liberty Express o del Remitente como: etiqueta, cddigo de barras, conocimiento de embarque
aéreo o carta de porte, asi como cualquier version electrénica de los mismos. Cada Envio se transporta de conformidad con una responsabilidad limitada de acuerdo con lo establecido en el
presente documento. Si el Remitente requiere una proteccion mayor, podra concertar una proteccion que cubra el valor del envio pagando un precio adicional (Véase mas abajo para mas
informacion). La expresion “LE” incluye cualquier miembro de la red Liberty Express.

Despacho de aduanas.

LE podra llevar a cabo cualquiera de las siguientes actividades en nombre del Remitente o del Destinatario con el objeto de prestar sus servicios: (1) completar cualquier documento, modificar
codigos de producto o servicio y pagar cualquier arancel, impuesto o sancidn exigidos por la legislacion y normativa aplicables (“Aranceles aduaneros”); (2) actuar como el agente de carga del
Remitente a efectos de aduanas y controles de exportacion y como Destinatario exclusivamente a efectos de designar a un agente de aduanas para tramitar el despacho de aduanas y la
entrada; y (3) reconducir el Envio al agente de aduanas del Destinatario o a otra direccion a peticidn de cualquier persona que LE, a su razonable juicio, crea autorizada para ello.

Envios inaceptables.

Un Envio es considerado inaceptable si:

-No se realiza la declaracion de aduanas cuando asi lo exige la normativa aduanera aplicable.

-Contiene articulos falsos, animales, lingotes de oro o plata, dinero, piedras preciosas, armas, explosivos y municidn; restos humanos; articulos ilegales tales como marfil y narcéticos.

-Estd clasificado como sustancia toxica, mercancia peligrosa, articulo prohibido o restringido por la IATA (International Air Transport Association), la ICAO (International Civil Aviation
Organization), ADR (European Road Transport Regulation on dangerous goods), u otra organizacidn pertinente (“Mercancia peligrosa”);

-Su direccién es incorrecta, no esta adecuadamente indicada.

-Su embalaje es defectuoso o inadecuado para su transporte seguro mediante un manejo y cuidado habitual.

-Contiene cualquier otro articulo que LE decida que no puede ser transportado de forma segura o legal.

-Documentacidn junto con otros productos que no son catalogados como “Documentos”.

Entregas e imposibilidades de entrega.

Los Envios no pueden ser enviados a apartados de correos o cddigos postales. Los Envios son entregados en la direccidn del Destinatario facilitada por el Remitente, pero no necesariamente
a la persona indicada como Destinatario o a una oficina Liberty Express. Los envios a direcciones que dispongan de un area central de recepcidn seran entregados en dicha area.

LE podra notificar al Destinatario una entrega a realizar o una entrega fallida. Se le podran ofrecer al Destinatario opciones de entrega alternativas, tales como entrega otro dia, entrega sin
necesidad de firma, redireccién del envio o recogida en un Punto de Venta de LE. El Remitente podra descartar ciertas opciones de entrega bajo peticion. Si el Envio es considerado inaceptable,
se ha infravalorado a efectos de aduanas, si el Destinatario no puede ser razonablemente identificado o localizado, o el Destinatario rechaza pagar los aranceles aduaneros y/u otros cargos
del Envio, LE hara cuanto razonablemente esté a su alcance para devolver el Envio al Remitente por cuenta de éste y, de no ser posible, el Envio podra ser abandonado, destruido, enajenado
o vendido sin incurrir en ningun tipo de responsabilidad hacia el Remitente ni ninguna otra persona, aplicandose las ganancias contra los aranceles aduaneros, los cargos del Envio y costes
administrativos relacionados, procediéndose a la devolucion del resto de las ganancias generadas en la venta al Remitente. LE tendra derecho a destruir cualquier Envio que la legislacion
aplicable impida devolver al Remitente, asi como cualquier Envio de Mercancia peligrosa.

Inspeccion.

LE se reserva el derecho de abrir e inspeccionar un Envio sin notificacion previa, por motivos de seguridad, de aduanas o por otros motivos de regulacion.

Precio del envio y tasas.

El precio del Envio de LE se calcula en funcidn del peso real o volumétrico por bulto, aplicindose el mayor, y cualquier bulto podra ser pesado y medido de nuevo por LE para confirmar este
calculo. El Remitente o el Destinatario, cuando LE actie en nombre del Destinatario, pagaréd o reembolsara a LE todos los cargos del Envio u otros cargos vencidos o derechos aduaneros debidos
por los servicios prestados por LE o incurridos por LE en nombre del Remitente o del Destinatario. El pago de los derechos aduaneros podré solicitarse antes de realizar la entrega. Si LE utiliza
su crédito con las autoridades aduaneras, anticipa cualquier importe en concepto de derechos aduaneros en nombre de un Destinatario que no tiene una cuenta con LE, LE estard autorizada
a establecer un cargo.

Responsabilidad de Liberty Express.

La responsabilidad de LE en relacién con cualquier Envio transportado por aire (incluyendo el transporte auxiliar por carretera o paradas en ruta) esta limitada por el Convenio de Montreal o
el Convenio de Varsovia, segun aplique o, en ausencia de dicho Convenio, al menor de los siguientes importes (i) el valor de mercado o el valor declarado o (ii) 19 Derechos Especiales de Giro
por kilogramo (aproximadamente USD 26.00 por kilogramo). Dichos limites también seran de aplicacion para todo el resto de las formas de transporte, excepto cuando los Envios se hayan
transportado Unicamente por carretera, en cuyo caso aplicardn los limites establecidos a continuacion.

Para envios internacionales transportados por carretera, la responsabilidad de LE esta o se considera limitada por el Convenio para el Transporte Internacional de Mercancias por Carretera
(CMR) al menor de los siguientes importes (i) valor actual de mercado o el valor declarado o (ii) 8,33 Derechos Especiales de Giro por kilogramo (aproximadamente USD 14.00 por kilogramo).
Dichos limites también seran de aplicacion para el transporte nacional de mercancias por carretera, en ausencia de legislacion imperativa o de limites de responsabilidad inferiores establecidos
en la legislacion de transporte nacional aplicable.

Si el Remitente requiere extender el limite de responsabilidad, podra adquirir el producto de Proteccion de Valor del Envio pagando un precio adicional, tal y como se indica en la web de
Liberty Express, o bien concertar su propio seguro.

La responsabilidad de LE queda limitada estrictamente a la pérdida y hurto directo al Envio y a los limites por kilogramo especificados. Quedan excluidos todos los demas tipos de pérdida o
dafio (tales como, a titulo meramente enunciativo, el lucro cesante, la pérdida de intereses y de futuros negocios), con independencia de que dicha pérdida o dafio sea indirecto o de especial
consideracion, e incluso si se hubiera avisado a LE sobre el riesgo de dicha pérdida o dafio. LE hara cuanto razonablemente esté a su alcance para entregar el Envio de acuerdo con los tiempos
de transito habituales de LE, pero estos tiempos de transito no son vinculantes y no forman parte del contrato. LE no se hace responsable de pérdidas o dafios ocasionados por demoras.
Reclamaciones.

Todas las reclamaciones deben ser enviadas por escrito a LE en un plazo de treinta (30) dias a partir de la fecha en que LE aceptd el Envio, a falta de lo cual LE quedard eximida de toda
responsabilidad. Las reclamaciones estan limitadas a una por Envio y su finiquito sera completo y final para toda pérdida y dafio en relacién con dicho Envio.

Circunstancias ajenas al control de Liberty Express.

LE no es responsable de las pérdidas o dafios derivados de circunstancias ajenas a su control. Estas circunstancias incluyen pero no se limitan a las siguientes: dafio eléctrico o magnético a
imagenes electrdnicas o fotograficas, datos o grabaciones o borrado de los elementos mencionados anteriormente; cualquier defecto o caracteristica relacionada con la naturaleza del Envio,
incluso, si estos son conocidos por LE; cualquier accién u omisidon por parte de personas no empleadas o contratadas por LE - ej. Remitente, Destinatario, terceros, aduanas u otros
representantes gubernamentales; “Fuerza Mayor” - ej. terremotos, huracanes, tormentas, inundaciones, niebla, guerras, accidentes aéreos, disturbios, embargos, conmocidn civil o acciones
sindicales.

Garantias e indemnizacién del Remitente.

El Remitente indemnizard y mantendra indemne a LE por cualquier dafio o pérdida que se derive del incumplimiento por parte del Remitente, de cualquier legislacion o normativa aplicable, y
del incumplimiento por parte del Remitente de cualquiera de las siguientes declaraciones y garantias:

-Toda la informacidn facilitada por el Remitente o sus representantes es completa y exacta;

-El envio es aceptable para su transporte de acuerdo con la Seccién “Envios inaceptables”;

-El Envio fue preparado en instalaciones seguras por personal fiable y se protegio de interferencias no autorizadas durante su preparacion, almacenamiento y traslado de este a LE; -El Remitente
ha cumplido con la legislacidn aplicable en materia de aduanas, importacion, exportacion, proteccion de datos, sanciones, embargos y otras leyes y normativas; y

-El Remitente ha obtenido todos los consentimientos necesarios en relacidén con los datos personales facilitados a LE, incluyendo informacién del Destinatario que podra ser solicitada para el
transporte, despacho de aduanas y la entrega, como la direcciéon de correo electrénico y nimero de teléfono movil.

Ruta. El Remitente acepta que el Envio pueda transportarse por cualquier ruta y pueda ser desviado, incluida la posibilidad de parar en lugares de escala intermedios.

Legislacion aplicable. Cualquier controversia que se derive o esté relacionada con estos Términos y Condiciones estara sujeta a la jurisdiccion de los Tribunales del pais de origen del Envio y
se regira igualmente por la legislacion de dicho pais. El remitente se somete irrevocablemente a dicha jurisdiccion, a menos que la ley aplicable indique lo contrario. No obstante, si la legislacidn
aplicable permitiera la eleccion de fuero o de jurisdiccion, ésta serd la determinada por LE.

Nulidad e ineficacia. Si alguna de las cldusulas o parte de estas fuera nulas o ineficaces, permaneceran subsistentes el resto de los Términos y Condiciones no afectados por la nulidad o
ineficacia.
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Data : / /20
Remetente Destinatario
Nome: Nome:
DNI / NIE / PAS: Cl:
Endereco: Endereco:
Telefone: Telefone:
Email: Email:
Caixa | Quantidade Descri¢cdo do conteudo Valor dos artigos

SE O CLIENTE ENVIAR EQUIPAMENTOS ELETRONICOS DE ELEVADO VALOR, DEVERA EXIBIR A FATURA OU DECLARAR O VALOR DESSE ARTIGO

ESPECIFICO
Ntmero de caixas Caixa 1 Caixa 2 Caixa 3 Caixa 4 Caixa 5 Caixa 6 Caixa 7
para enviar
Valor declarado € € € € € € €

Peso por caixa

Declaro, sob juramento, que os dados existentes neste documento sdo verdadeiros e responsabilizo-me pela sua eficacia, além de confirmar que entendo tudo o que é exposto nos «Termos e
Condigdes» onde, entre outras coisas, se manifesta que sob a contratagdo de seguro adicional, a Liberty Express responsabiliza-se apenas pelo roubo e/ou extravio dos produtos e isenta a
Liberty Express de qualquer responsabilidade por ruturas, avarias, perdas ou eliminagdo de dados em equipamentos eletrénicos ou por forga maior (terramotos, furaces, tempestades,
inundagbes, nevoeiro, guerras, acidentes aéreos, disturbios, embargos, motins ou ac¢bes sindicais). A Liberty Express fica isenta de qualquer responsabilidade por ruturas/falhas derivadas da
embalagem de produtos frageis como por exemplo, porcelanas, vidros, suportes, ecrds, moveis, e para que assim conste, assino a presente declaragdo.

Os seus dados de carater pessoal foram recolhidos de acordo com o disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativamente a
protecdo das pessoas fisicas no que concerne ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo destes. Informamos que estes dados se encontram armazenados num ficheiro propriedade
da LIBERTY EXPRESS EUROPA SL com NIG B87568341 e que serdo tratados por esta de acordo com a Legislagdo vigente em matéria de protegdo de dados de carater pessoal, com a finalidade
de manutengdo e cumprimento das relagbes existentes. Os dados serdo conservados enquanto durar a relagdo que motivou a sua recolhida, ou durante os prazos legais para manter as
informag&es. De acordo com os direitos que confere o Regulamento (UE) 2016/679 de protecdo de dados de carater pessoal, podera exercer os direitos de acesso, retificagdo, limitagdo de
tratamento, supressdo, portabilidade e oposigdo ao tratamento dos seus dados dirigindo o seu pedido a LIBERTY EXPRESS EUROPA SL com morada em Calle Ortega y Gasset 50, Izqda. CP:
28006, Madrid, Espanha mediante comunicagdo por escrito, ou mediante o envio de um email para o enderego europe@libertyexpress.co.

Assinatura WR
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Termos e condig¢des. Envio Internacional. Ao contratar os servigos da Liberty Express, vocé, na qualidade de «Remetente», acorda, em seu nome e em nome do destinatdrio do Envio
(«Destinatario») e de qualquer pessoa interessada no Envio, que se aplicardo estes Termos e CondigBes. «Envio» significa todos os documentos e encomendas que viajam amparados por uma
guia aérea de transporte e que podem ser transportados através do meio de transporte que a Liberty Express considere adequado, incluindo o transporte aéreo, por estrada ou através de
qualquer outro transportador. Entender-se-a como guia aéreo qualquer identificador do Envio ou documento produzido pelos sistemas automaticos da Liberty Express ou do Remetente como:
etiqueta, codigo de barras, conhecimento de embarque aéreo ou carta de transporte, bem como qualquer versdo eletrénica dos mesmos. Cada envio sera transportado em conformidade com
uma responsabilidade limitada de acordo com o estabelecido no presente documento. Se o Remetente necessitar de uma protegdo maior, podera concertar uma protegdo que cubra o valor do
envio pagando um prego adicional (Ver abaixo para mais informagdes). A expressdo «LE» inclui qualquer membro da rede Liberty Express. Despacho de alfdndega. A LE poderd levar a cabo
qualquer uma das seguintes atividades em nome do Remetente ou do Destinatdrio com o objetivo de prestar os seus servigos: (1) preencher qualquer documento, modificar cédigos de produto
ou servigo e pagar qualquer tarifa ou sangdo exigidas pela legislagdo e normativa aplicaveis («Tarifas aduaneiras»); (2) atuar como o agente de carga do Remetente para efeitos alfandegarios e
controlos de exportagdo e como Destinatdrio exclusivamente para efeitos de designar um agente alfandegério para tramitar o despacho da alfindega e a entrada; e (3) reencaminhar o Envio
para o agente alfandegario do Destinatario ou para outra morada a pedido de qualquer pessoa que a LE, a sua escolha, considere autorizada para tal. Envios inaceitaveis.Um envio é considerado
inaceitdvel se: Ndo se realizar a declaragdo de alfandega quando assim for exigido pela normativa aduaneira aplicavel. Contiver artigos falsos, animais, lingotes de ouro ou prata, dinheiro, pedras
preciosas, armas, explosivos e munigdes; restos humanos, artigos ilegais, tais como, marfim e narcéticos. Estiver cassificado como substancia toxica, mercadoria perigosa, artigo proibido ou
restringido pela IATA (International Air Transport Association), pela ICAO (International Civil Aviation Organization), ADR (European Road Transport Regulation on dangerous goods), ou outra
organizagdo pertinente («Mercadoria perigosa»)A sua morada estiverincorreta, ou ndo estiver adequadamente indicada. A sua embalagem tiver defeito ou for inadequada para o seu transporte
seguro mediante um manuseamento e cuidado habitua Contiver qualquer outro artigo qua a LE decida que ndo pode ser transportado de forma segura ou legal. Tiver documentagdo juntamente
com outros produtos que ndo sdo catalogados como «Documentos» .Entregas e impossibilidades de entrega. Os envios ndo podem ser enviados para apartados ou cddigos postais. Os envios
sdo entregues na morada do Destinatdrio facilitada pelo Remetente, mas ndo necessariamente a pessoa indicada como Destinatdrio ou para um escritério Liberty Express. Os envios para moradas
que disponham de uma érea central de recegdo serdo entregues em dita area. A LE podera notificar o Destinatario de uma entrega a realizar, ou de uma entrega falhada. Poder-se-do por a
disposigdo do Destinatario opgBes de entrega alternativas, tais como entrega noutro dia, entrega sem necessidade de assinatura, reencaminhamento do envio ou recolha no Ponto de Venda da
LE. O Remetente podera descartar certas opgbes de entrega sob pedido. Se o envio for considerada inaceitavel, se tiver sido infra valorizado para efeitos alfandegarios, se o Destinatario ndo
puder ser razoavelmente identificado ou localizado, ou se o Destinatario recusar pagar as tarifas alfandegérias e/ou outras taxas de Envio, a LE fara tudo o que estiver ao seu alcance para
devolver o Envio ao Remetente por conta deste e, se tal ndo for possivel, o Envio poderd ser abandonado, destruido, alienado ou vendido sem incorrer em qualquer tipo de responsabilidade
perante o Remetente, nem nenhuma outra pessoa, aplicando-se os lucros contra as tarifas alfandegarias, os custos do Envio e os custos administrativos relacionados, procedendo-se a devolugdo
dos restantes lucros gerados na venda ao Remetente. A LE tera direito a destruir qualquer Envio que a legislagdo aplicavel impega de devolver ao Remetente, bem como qualquer Envio de
mercadoria perigosa. Inspecdo. A LE reserva-se o direito de abrir e inspecionar um Envio sem notificagdo prévia, por motivos de seguranca, alfandega ou por outros motivos de regulagdo. Preco
do envio e taxas. O prego do Envio da LE calcula-se em fungdo do peso real ou volumétrico por carga, aplicando-se o maior, e qualquer carga poderd ser pesada e medido novamente pela LE
para confirmar este célculo. O Remetente ou o Destinatario, quando a LE atuar em nome do Destinatario, pagard ou reembolsara a LE de todas as despesas de Envio ou outras despesas vencidas
ou direitos alfandegarios devidos pelos servigos prestados pela LE ou incorridos pela LE em nome do Remetente ou do Destinatario. O pagamento dos direitos alfandegarios podera ser solicitado
antes de realizar a entrega. Se a LE utilizar o seu crédito com as autoridades alfandegarias, antecipa qualquer montante relativamente a direitos alfandegarios em nome de um Destinatario que
ndo tem uma conta com a LE, a LE estara autorizada a estabelecer uma despesa. Responsabilidade da Liberty Express.A responsabilidade da LE relativamente a qualquer Envio transportado por
ar (incluindo o transporte auxiliar por estrada ou paragens em rota) estd limitada pelo Convénio de Montreal ou pelo Convénio de Varsévia, conforme aplicavel ou, na auséncia de dito Convénio,
ao menor dos seguintes montantes (i) o valor de mercado ou o valor declarado ou (ii) 19 Direitos Especiais d e Remessa por quilograma (aproximadamente USD 26 por quilograma). Ditos limites
também serdo aplicaveis para as restantes formas de transporte, exceto quando os Envios tiverem sido transportados unicamente por estrada, em cujo caso se aplicardo os limites estabelecidos
em seguida. Para envios internacionais transportados por estrada, a responsabilidade da LE relativamente é considerada limitada pelo Convénio para o Transporte Internacional de Mercadorias
por Estrada (CMR) ao menos dos seguintes montantes (i) valor atual de mercado ou o valor declarado ou (i) 8,33 Direitos Especiais de Remessa por quilograma (aproximadamente USD 14 por
quilograma). Ditos limites também serdo aplicdveis ao transporte nacional de mercadorias por estrada, na auséncia de legislagdo imperativa ou de limites de responsabilidade inferiores
estabelecidosna legislagdo de transporte nacional aplicavel. Se o Remetente pedir o alargamento do limite de responsabilidad e, podera adquirir o produto de Prote¢do de Valor do Envio pagando
um prego adicional, tal como se indica na pagina web da Liberty Express, ou ainda pedir o seu proprio seguro. A responsabilidade da LE fica estritamente limitada a perda e furto direto ao Envio
e aos limites por quilograma especificados. Ficam excluidos todos os demais tipos de perda ou dano (tais como, a titulo meramente enunciativo, o lucro cessante, a perda de interesses e de
futuros negdcios), com independéncia de que dita perda ou dano seja indireto ou de especial consideragdo, e inclusivamente se se tiver avisado a LE sobre o risco de dita perda ou dano. A LE
fara tudo o que estiver ao seu alcance para entregar o Envio de acordo com os tempos de transito habituais da LE, mas estes tempos de transito ndo sdo vinculativos e ndo fazem parte do
contrato. A LE ndo se responsabiliza por perdas ou danos ocasionados por demoras. Reclamag6es. Todas as reclamagdes devem ser enviadas por escrito para a LE num prazo de trinta (30) dias
a partir da data em que a LE aceitou o Envio, a falta do qual a LE ficard isenta de todas as responsabilidades. As reclamagdes estdo limitadas a uma por Envio e a sua quitacdo legal serd completa
e final para todas as perdas e danos relativamente a dito Dano.Circunstancias alheias ao controlo da Liberty Express.A LE ndo é responsavel pelas perdas ou danos derivados de circunstancias
alheias ao seu controlo. Estas circunstancias incluem, mas nao so, as seguintes: dano elétrico ou magnético de imagens eletrdnicas ou fotograficas, dados ou gravagdes ou eliminagdo dos
elementos mencionados anteriormente; qualquer defeito ou caracteristica relacionada com a natureza do Envio, inclusivamente, se estes forem conhecidos pela LE; qualquer agdo ou omissdo
por parte de pessoas ndo empregadas ou contratadas pela LE - ex: Remetente, Destinatario, terceiros, alfandega ou outros representantes governamentais, «Forga Maior» - ex: terramotos,
furacdes, tempestades, inundagBes, nevoeiro, guerras, acidentes aéreos, disturbios, embargos, motins ou agdes sindicais. Garantias e indemnizagdo do Remetente. O Remetente indemnizara
e manterd isenta a LE quanto a qualquer dano ou perda que advenha do incumprimento por parte do Remetente, de qualquer legislagdo ou normativa aplicavel e do incumprimento por parte
do Remetente de qualquer uma das seguintes declaragdes e garantias: Todas as informagdes facilitadas pelo Remetente ou seus representantes esta completa e é correta; O envio é aceitavel
para transporte de acordo com a Secgdo «Envios Inaceitaveis» ;O Envio foi preparado em instalagSes seguras por pessoal fidvel e foi protegido de interferéncias ndo autorizadas durante a sua
preparagdo, armazenamento e transferéncia deste para a LE; - O Remetente cumpriu com a legislagdo aplicdvel em matéria de alfandega, importacdo, exportagdo, prote¢do de dados, sangGes,
embargos e outras leis e normativas; e Remetente obteve todas as autorizagdes necessarias relativamente aos dados pessoais facilitados a LE, incluindo informagdes do Destinatario que poderdo
ser solicitadas para o transporte, despacho alfandegario e entrega, como o enderego de correio eletrénico e nimero de telemével. Rota. O Remetente aceita que o envio possa ser transportador
através de qualquer rota e possa ser desviado, incluindo a possibilidade de parar em lugares de escala intermédios. Legislagdo aplicavel. Qualquer controvérsia que surja ou esteja relacionada
com estes Termos e Condigdes estara sujeita a jurisdigdo dos Tribunais do pais de origem do Envio e reger-se-d igualmente pela legislagdo de dito pais. O remetente submete-se irrevogavelmente
a dita jurisdigdo, a menos que a lei aplicivel indique o contrario. Ndo obstante, se a legislagdo aplicavel permitir a escolha de foro ou de jurisdigdo, esta sera determinada pela LE.Nulidade e
ineficacia. Se alguma das clausulas, ou parte destas, for nula ou ineficaz, permanecerdo subsistentes os restantes Termos e Condigdes ndo afetados pela nulidade ou ineficacia.

Assinatura
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Compilare in totalita questo documento

MITTENTE DESTINATARIO
Nome: Nome:
Cognome: Cognome:

Codice Fiscale:

Documento Identita:

(Indicare luogo consegna)

Indirizzo: Indirizzo o Agenzia:
No. Civico: CAP:
Citta: Provincia:
Telefono/Cellulare: Telefono/Cellulare: /
Email: Email:
Quantita Descrizione Prodotto

\alore Totale dei prodoti a spedire

an

Peso del Pacco / Contenitore

=)

Stampare i due fogli (1° da compilare TUTTO / 2° le normative assicurazione)
IMPORTANTE: DEVONO ESSERE FIRMATE TUTTIE DUE
Qani paccolcontenitore deve includere (dentro) | due fogli, dopo di che, chiudere con nastro
Al di fuori del pacco scrivere: nome, cognome & numero telefonico del mittente

Dichiaro sotto giuramento che i dati contenuti nel presente documento sono corretti e mi assumo la responsabilita della sua efficacia e confermo di aver compreso tutto cid che € indicato nei termini e Condizioni dove tra

altro si dichiara che in base al contratto di assicurazione complementare, Liberty Express € responsabile unicamente per il furto e/o la perdita dei prodotti e il sottoscritto esonera Liberty Express da qualsiasi responsabilita

per rotture, guasti, perdita o cancellazione di dati in apparecchiature elettroniche o per cause di forza maggiore (terremoti, uragani, tempeste, inondazioni, nebbia, guerre, incidenti aerei, sommosse, embarghi, tumulti civili

o azioni sindacali). Liberty Express & esonerata da ogni responsabilita per zrotture/imperfezioni derivanti dall imballaggio di prodotti fragili quali porcellana, vetro, trasportini, schermi, mobili, e in fede firmo la presente dichiarazione

Firma:

Nome e Cognome




| Suoi dati personali sono stati raccolti in conformita al Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016, relativo alla tutela delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati. La informiamo che questi dati sono conservati in un file di proprieta di LIBERTY EXPRESS EUROPA SL con
P.IVAB87568341 e che saranno trattati dalla stessa societé in conformita con la legislazione vigente in materia di protezione dei dati personali, al fine di mantenere e rispettare i rapporti esistenti.

| dati saranno conservati per tutta la durata del rapporto che ne ha motivato la raccolta, o entro i termini di legge per il mantenimento delle informazioni. In conformita con i diritti conferiti dal
Regolamento (UE) 2016/679 sulla protezione dei dati personali, Lei potra esercitare i diritti di accesso, rettifica, limitazione del trattamento, soppressione, portabilita e opposizione al trattamento dei
Suoi dati inviando la Sua richiesta a LIBERTY EXPRESS EUROPA SL in Calle Ortega y Gasset 50, Izqda, CP: 28006, Madrid, Spagna tramite comunicazione scritta o per posta elettronica al
seguente indirizzo europe@libertyexpress.com.

Termini e condizioni. Spedizioni internazionali.

Con la sottoscrizione dei servizi di Liberty Express, Lei, in qualita di Mittente;, accetta, per conto proprio e del destinatario della Spedizione (“Destinatario”) che si applichino i presenti

Termini e condizioni. Spedizione; indica tutti i documenti o pacchetti che viaggiano coperti da una lettera di vettura aerea e che possono essere trasportati con i mezzi di trasporto che

Liberty Express ritiene appropriati, compresi il trasporto aereo, stradale o attraverso qualsiasi altro vettore. Per lettera di vettura aerea si intende qualsiasi identificativo della Spedizione o documento
prodotto dai sistemi automatizzati di Liberty Express o del Mittente quali: etichetta, codice a barre, lettera di vettura aerea o polizza di carico, nonché qualsiasi versione elettronica degli stessi. Ogni
Spedizione viene trasportata in base ad una responsabilita limitata come indicato nel presente documento. Se il Mittente necessita una copertura piti ampia, pud organizzare una copertura per il
valore della spedizione pagando un prezzo aggiuntivo (si veda di seguito per maggiori informazioni). L'espressione LE; comprende qualsiasi membro della rete Liberty Express.

Sdoganamento.

LE puo svolgere una qualsiasi delle seguenti attivita per conto del Mittente o del Destinatario al fine di fornire i propri servizi: (1) compilare qualsiasi documento, modificare i codici di prodotto o di
servizio e pagare qualsiasi dazio, tassa o penale prevista dalle leggi e dai regolamenti applicabili (Tariffe doganali); (2) agire in qualita di spedizioniere del Mittente ai fini dei controlli

doganali e delle esportazioni e del Destinatario esclusivamente al fine di designare un intermediario doganale per lo sdoganamento e I'entrata; € (3) reindirizzare la Spedizione all'intermediario
doganale del Destinatario 0 ad altro indirizzo su richiesta di qualsiasi persona che, a suo ragionevole giudizio, LE ritenga sia autorizzata a farlo.

Spedizioni inaccettabili.

Una Spedizione & considerata inaccettabile se:

- La dichiarazione doganale non viene effettuata quando richiesto dalla normativa doganale applicabile.

- Contiene oggetti contraffatti, animali, lingotti d'oro o d'argento, denaro, pietre preziose, armi, esplosivi € munizioni, resti umani, oggetti illegali come avorio e stupefacenti.

- E classificata come sostanza tossica, merce pericolosa, articolo proibito o limitato dalla IATA (Intemational Air Transport Association), dalla ICAQ (Intemational Civil Aviation Organization),
dall’ADR (European Road Transport Regulation on dangerous goods) o da altra organizzazione competente (“Merce pericolosa’);

- Lindirizzo non ¢ corretto, non ¢ indicato correttamente.

- Limballaggio € difettoso o non idoneo al trasporto in condizioni di sicurezza con le normali operazioni di manipolazione e cura.

- Contiene qualsiasi altro oggetto che LE decida che non puo essere trasportato in modo sicuro o legale.

- Documentazione insieme ad altri prodotti che non sono catalogati come Documenti.

Consegne e impossibilita di consegna.

Le Spedizioni non possono essere inviate a caselle postali o codici postali. Le Spedizioni vengono consegnate allindirizzo del Destinatario fornito dal Mittente, ma non necessariamente alla
persona indicata come Destinatario o ad un ufficio Liberty Express. Le spedizioni agli indirizzi che hanno un‘area di ricezione centrale saranno consegnate a tale area.

E possibile notificare al Destinatario una consegna da effettuare o una consegna non riuscita. Al Destinatario possono essere offerte opzioni di consegna alternative, come la consegna posticipata ad
altro giorno, la consegna senza firma, il reindirizzamento della spedizione o il ritiro presso un Punto Vendita LE. Il Mittente pud scartare alcune opzioni di consegna su richiesta. Qualora la Spedizione
sia ritenuta inaccettabile, sia stata sottovalutata ai fini doganali, qualora il Destinatario non possa essere ragionevolmente identificato o localizzato, o il Destinatario rifiuti di pagare i dazi doganali e/o
altri oneri relativi alla Spedizione, LE fara quanto ragionevolmente possibile per restituire la Spedizione al Mittente a spese dello stesso e, se non fosse possibile, la Spedizione pud essere
abbandonata, distrutta, smaltita o venduta senza incorrere in alcuna responsabilita nei confronti del Mittente o di qualsiasi altra persona; il ricavato sara detratto dei dazi doganali, delle spese di
spedizione e delle relative spese amministrative, mentre il resto del ricavato della vendita sara restituito al Mittente. LE avra il diritto di distruggere qualsiasi Spedizione che la legge applicabile
impedisca di restituire al Mittente, cosi come qualsiasi Spedizione di Merci pericolose.

Ispezione.

LE siriserva il diritto di aprire e ispezionare una Spedizione senza preavviso per motivi di sicurezza, doganali o altri motivi normativi.

Prezzo della spedizione e spese di spedizione.

I prezzo della spedizione di LE ¢ calcolato in base al peso effettivo o volumetrico per collo, a seconda di quale sia maggiore, € ogni collo pud essere pesato e rimisurato da LE per confermare questo
calcolo. Il Mittente o il Destinatario, quando LE agisce per conto del Destinatario, dovra pagare o rimborsare a LE tutte le spese di Spedizione o altri oneri o dazi doganali dovuti per servizi resi da LE
o sostenuti da LE per conto del Mittente o del Destinatario. Il pagamento dei dazi doganali pud essere richiesto prima della consegna. Nel caso in cui LE utilizzi il proprio credito con le autorita
doganali, anticipi qualsiasi importo di dazi doganali per conto di un Destinatario che non ha un conto con LE, LE sara autorizzata a stabilire una commissione.

Responsabilita di Liberty Express.

La responsabilita di LE in relazione a qualsiasi Spedizione trasportata per via aerea (incluso il trasporto supplementare su strada o le fermate lungo il percorso) € limitata dalla Convenzione di
Montreal o dalla Convenzione di Varsavia, a seconda dei casi o, in assenza di tale Convenzione, dal minore tra (i) il valore di mercato o il valore dichiarato o (ii) dai 19 diritti speciali di prelievo per
chilogrammo (circa 26,00 USD per chilogrammo). Tali limiti si applicano anche a tutte le altre forme di trasporto, ad eccezione dei casi in cui le Spedizioni vengano trasportate esclusivamente su
strada, nel qual caso si applicano i limiti di seguito indicati.

Per le spedizioni internazionali su strada, la responsabilita di LE & o & considerata limitata dalla Convenzione relativa al trasporto internazionale di merci su strada (CMR) al minore tra (i) il

valore corrente di mercato o il valore dichiarato o (ii) 8,33 diritti speciali di prelievo per chilogrammo (circa 14,00 USD per chilogrammo). Tali limiti si applicano anche al trasporto nazionale di

merci su strada in assenza di norme imperative o di limiti di responsabilita inferiori previsti dalla legislazione nazionale applicabile in materia di trasporti.

Se il Mittente richiede un'estensione del limite di responsabilita, il Mittente pud acquistare il prodotto di Protezione del valore della spedizione a un costo aggiuntivo, come indicato sul sito

web di Liberty Express, o stipulare una propria assicurazione.

La responsabilita di LE & strettamente limitata alla perdita e al furto diretto della Spedizione e ai limiti specificati per chilogrammo. Tutti gl altri tipi di perdita o danno (come, ma non solo, perdita di
profitto, perdita di interessi e perdita di affari futuri) sono esclusi, indipendentemente dal fatto che tale perdita o danno sia indiretta o sia una considerazione speciale, e anche se LE fosse stata
informata del rischio di tale perdita o danno. LE fara tutto quanto ragionevolmente in suo potere per consegnare la Spedizione in conformita con i normali tempi di transito di LE, ma questi tempi di
transito non sono vincolanti e non fanno parte del contratto. LE non & responsabile per perdite o danni causati da ritardi.

Reclami.

Tutti i reclami devono essere inviati per iscritto a LE entro trenta (30) giori dalla data in cui LE ha accettato la Spedizione, pena 'esonero di LE da ogni responsabilita. | reclami sono limitati ad

uno per Spedizione ¢ la liquidazione sara completa e definitiva per tutte le perdite e i danni connessi a tale Spedizione.

Circostanze che sfuggono al controllo di Liberty Express.

LE non & responsabile per eventuali perdite o danni derivanti da circostanze al di fuori del suo controllo. Queste circostanze includono, ma non sono limitate a quanto segue: danni elettrici o
magnetici aimmagini elettroniche o fotografiche, dati o registrazioni, o la cancellazione degli elementi di cui sopra; qualsiasi difetto o caratteristica legata alla natura della Spedizione, anche se questi
sono noti a LE; qualsiasi azione od omissione da parte di persone non dipendenti o contrattate da LE, ad esempio, Mittente, Destinatario, terzi, dogane o altri rappresentanti del governo;

“Forza maggiore™ ad es. terremoti, uragani, tempeste, inondazioni, nebbia, guerra, incidenti aerei, sommosse, embarghi, tumulti civili o azioni sindacali.

Garanzie e indennizzo del Mittente.

II Mittente dovra risarcire e tenere indenne LE da eventuali perdite o danni derivanti dal mancato rispetto da parte del Mittente di qualsiasi legge o regolamento applicabile e dal mancato rispetto da
parte del Mittente di una qualsiasi delle seguenti dichiarazioni e garanzie:

- Tutte le informazioni fornite dal Mittente o dai suoi rappresentanti sono complete ed accurate;

- La spedizione ¢ accettabile per il trasporto secondo la Sezione Spedizioni Inaccetabili.

- La Spedizione ¢ stata preparata in strutture sicure da personale affidabile ed & stata protetta da interferenze non autorizzate durante la sua preparazione, conservazione e trasferimento da

queste a LE; - Il Mittente ha rispettato le norme vigenti in materia di dogane, importazione, esportazione, protezione dei dati, sanzioni, embarghi e altre leggi e regolamenti; e

- I Mittente ha ottenuto tutti i consensi necessari in relazione ai dati personali foriti a LE, comprese le informazioni sul Destinatario che possono essere richieste per il trasporto, lo sdoganamento e
la consegna, come I'indirizzo e-mail e il numero del telefono cellulare.

Percorso. Il Mittente accetta che la Spedizione possa essere trasportata lungo qualsiasi percorso e possa essere deviata, compresa la possibilita di soste in scali intermedi.

Foro competente. Qualsiasi controversia derivante da o relativa ai presenti Termini e Condizioni sara soggetta alla giurisdizione dei tribunali del paese di origine della Spedizione e sara parimenti
disciplinata dalle leggi di tale paese. Il mittente si sottopone irrevocabilmente a tale giurisdizione, salvo diversa indicazione della legge applicabile. Tuttavia, se la legislazione applicabile consente la
scelta del foro o della giurisdizione, questa sara determinata da LE.

Nullita e inefficacia. Se una qualsiasi delle clausole o parte di esse & nulla o inefficace, il resto dei Termini e Condizioni non sara interessato da tale nullita o inefficacia.



